
УТВЕРЖДАЮ:
Г лава Ипатовского 
городского округа 
Ставропольского края 
В. Н. Шейкина

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
муниципального казенного учреждения культуры 

«Леснодачненское социально-культурное объединение» 
(МКУК «Леснодачненское СКО») 

на 2023 год

Недостатки, выявленные в Наименование мероприятия Плановый Ответственны Сведения о ходе
ходе независимой оценки по устранению недостатков, срок й исполнитель реализации
качества условий оказания выявленных в ходе реализаци (с указанием мероприятия <2>

услуг организацией независимой оценки и фамилии,
качества условий оказания мероприят имени, реализов фактичес

услуг организацией ИЯ отчества и анные кий срок
должности) меры по реализац

устранен ИИ

ИЮ

выявлен
ных

недостат
ков

I. Открытость и доступность информации об организации 98,8 из 100 баллов

Несоответствие 
информации о деятельности 
организации культуры, 
размещенной на 
общедоступных 
информационных ресурсах, 
ее содержанию и порядку 
(форме), установленным 
нормативными правовыми 
актами. Отсутствует 
следующая информация:
- результаты независимой 
оценки качества условий 
оказания услуг
- планы по улучшению 
качества работы 
организации культуры (по 
устранению недостатков, 
выявленных по итогам 
НОК)

Привести в соответствие 
информацию о деятельности 
организации культуры, 
размещенной на 
общедоступных 
информационных ресурсах, 
ее содержанию и порядку 
(форме), установленным 
нормативными правовыми 
актами, в частности 
разместить:
- результаты независимой 
оценки качества условий 
оказания услуг
- план по устранению 
недостатков, выявленных по 
итогам НОК

До
01.04.2023

Директор
Левченко
Ю.В.;
редактор
Фильчук
О.Н.

II. Комфортность условий предоставления услуг 88 из 100 баллов



с

Получатели услуг не в 
полной мере удовлетворены 
комфортностью условиями 
предоставления услуг 
организации культуры

Обеспечить следующие 
комфортные условия для 
предоставления услуг:
- оборудование комфортной 
зоны отдыха (ожидания) 
соответствующей мебелью;
- оборудование санитарно -  
гигиенических помещений

В течение
2023-
2024гг.
(по
возможно
сти)

Директор 
Левченко Ю.В.

III. Доступность услуг для инвалидов 70,2 из 100 баллов

Отсутствие дублирование 
надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля.

Приобретение 
информационных знаков с 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля

В течение 
2023-2024 
года

Директор 
Левченко Ю.В.

Директор муниципального 
казенного учреждения культуры 
«Леснодачненское социально-культурное объединение)^ Ю.В.Левченко


